


Warum agile Methoden?
Auswirkungen auf die Zusammenarbeit im Team?

Wie kann Teamarbeit effizienter, selbstbestimmter und kooperativer gestaltet
werden?

Und wie verhilft agiles Arbeiten zu mehr Transparenz?

Inhalte des Webinars
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Warum Uberhaupt
etwas andern?

Wir haben das doch schon immer so
gemacht....
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DIGITALE

Agile Arbeitsweise
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Meinun

Interalk
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Technologie & Daten
Infrastrukiur

Administration & Digitale Tools
Verwaltung Datenschutz &

Projektsteuerung Datensicherheit

Jusammenarbeit mit
Ehrenamtlichen

Analytics

Nicole Dufft, Peter Kreutter, Stephan Peters,
Frieder Olfe (2017):

DIGITALISIERUNG IN NON-PROFIT-
ORGANISATIONEN

Strategie, Kultur und Kompetenzen im digitalen
Wandel

https://www.betterplace-lab.org/wp-
content/uploads/Studie-Digitalisierung-in-Non-

Profit-Organisationen-.pdf
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komplex kompliziert

« alles ist im Fluss und nicht
vorhersehbar,
« keine richtigen Antwarten,
etliche Unbekannte,
erkennbare Orientierungsmuster,
viele konkurrierende ldeen,
kreative und innovative Ansatze
gind natig.

* das System ist vorhersehbar,

* Ursache und Wirkung sind
vorhanden aber nicht fur jeden
ersichtlich,

* Expertenrat ist notig, aber

* mehr als eine richtige Antwort.

& & @

erkenne - analysiere - reagiere
probiere - erkenne - reagiere

Standortbestimmung

— wo seht ihr euch

gerade? chaotisch einfach

+ wiederholbare Muster und
eindeutige Ereignisse,

« klare Ursachen und Wirkungen,

« klare Beziehungen,

« 25 gibt richtige Antworten.

* hohe Turbulenz,

keine Ursache-Wirkungs-

Baziehungen,

= grofie Unbekannte,

* viele Entscheidungen unter
hohem Zeitdruck.

L

handle - erkenne - reagiere erkenne - beurteile - reagiere




Agile Methoden




Vorteile
agiler
Methoden

Auf Veranderungen kann besser reagiert
werden

Transparenz in Projekten — der Arbeit

Verbesserte und schneller ,, Auslieferung”
von Ergebnissen

Verbesserter Team-Spirit

Forderung von Kreativitat, Verantwortung
und Partizipation

Hohere Produktivitat



Empirische
Prozesssteuerung

e Wissen wird aus Erfahrung
gewonnen

* Entscheidungen auf Basis des
Bekannten getroffen

* Erwartet das Unerwartete

Das Wesentliche muss
flr jeden ersichtlich sein.
Gemeinsame
Prozesssprache.

Gemeinsames
Verstandnis von Done
(wann etwas fertig ist)

Laufende Uberpriifung des
Fortschritts und der
Hilfsmittel (Artefakte) in
Bezug auf Erreichung des
Sprint-Ziele.

Feedbackschleifen nutzen!

Aus Fehlern
schnell lernen
und Prozess und
Projekte schnell
anpassen, um
weitere
Abweichungen zu
minimieren.
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SCRUM
Framework/Rahmenwerk




({Q Scrum.org

Mut

Fokus

Selbstverpflichtung / Engagement

Respekt

Offenheit
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Haltung und Werte von Scrum

Individuen und sind

] wichtiger
Interaktionen als

Funktionierende Projekte e
(Software) als

Kooperation mit ist wichtiger
Projektbetroffenen als

Reaktion auf ist wichtiger
Anderungen als

Prozesse und Tools

Umfangreiche
Dokumentation

Vertragsverhandlungen

Verfolgung eines

festgelegten Plans
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PRODUCT BACKLOG
REFINEMENT

i
?

FrobuCT mmruumuc> -
BACKLOG PART 1 AND 2 BACKLOG

Quelle: https://less.works/less/scrum/overview
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* Arbeit visualisieren

e Aufgaben begrenzen

* Workflow managen

* Regeln sichtbar machen

* Feedbackschleifen einfiihren

* Verbesserungen erkennen

Kanban
basiert auf 6
Regeln und
Praktiken:




000 Board v

Agile Board W

To Do/ Zu erledigen

—
Review Tech partner pages

DSEE Free

A& Fiir Team sichtbar

Doing/ In Arbeit

a @
Going live with server deployment

Make sure sponsors are indicated for
Tech Talk

—
Top 10 Trends list - Forbes

TBC Webinar: Ship Now, Not Later

=
1:1 Nancy

Lead Gen Mandrill stats

+ Eine weitere Karte hinzufiigen

3 ,.

Google Adwords list of referrers

Email campaign - February

+ Eine weitere Karte hinzufligen

-

kP | Einl
e Einladen

Done/ Fertig

Alaryucs

. o
Branding guidelines

Q3 Webinar Content Planning

IT Solutions page

ol  ies




Scrum und Kanban
- Unterschiede

Scrum

3 Rollen: Product Owner, Scrum Team,
Scrum Master

* Interdisziplinare Teams

* Regelmalig zeitliche begrenzte
Sprints

« Klare Events (Review, Retro,
Planning)

* Neue Aufgaben kénnen nur im
Planning aufgenommen werden oder
der Sprint wird vorzeitig beendet.

Kanban

Keine Rollen vorgeschrieben. Experten-
Teams moglich

* Arbeit erfolgt kontinuierlich, ohne definiertes
Ende

» Keine spezifischen Termine oder Events

* Neue Aufgaben kdnnen jederzeit erganzt oder
bestehende Aufgaben verandert werden.
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Design Thinking

————— P
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Haus des Stiftens @ DEUTSCHE STETUNG

Engagiert fur Engagierte UND EHRENAMT

DIGITAL-CAMP 2020 Uberuns FAQ Archiv

PROTOTYPING:
IDEEN GREIEBAR MACHEN



Tipps und
erste
Schritte zu
agilem
Arbeiten

Entscheidet und diskutiert als Team, ob ihr euch auf
den agilen Weg machen wollt

Schafft die Vorrausstetzungen, um agil arbeiten zu
kénnnen

Schafft Transparenz Gber Aufgaben und stellt
wichtige Informationen fiir das Team sicher und
verflgbar.

Teilt grofRe Aufgaben, wie Meilensteine, in kleine
Aufgabenpakete. Die Aufgaben sollten so formuliert
sein, dass sie an einem Tag zu schaffen sind.

Arbeitet diese Aufgaben in zeitlich begrenzten
Arbeitsphasen mit konkretem Ziel ab. So konnt ihr
flexibler auf Veranderungen reagieren. Verliert aber
nicht das groBe Ganze aus den Augen.



Tipps und
erste
Schritte zu
agilem
Arbeiten

Einigt euch im Team, wann etwas fertig ist
(Definition of done)

Trefft euch taglich zu einer 15 mindtigen
Besprechung und Uberprift, ob ihr noch den Fokus
auf euere 2-Wochen-Ziel habt und passt Aufgaben
evtl. an.

Sprecht mit euren Zielgruppen und ladet sie zu
Feedbackrunden ein

Brecht Silos auf und arbeitet in interdiziplinaren
Teams

Nehmt euch Zeit um Uber eure Zusammenarbeit zu
reflektieren und packt die wichtigsten Punkte an.



Vielen Dank!

Eure Fragen bitte.




